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			HelloGuest live erleben.
		

				

				
				
			Lerne die Hotel Self-Service Experten kennen.
		

				

				
				
			Halle A3 | Stand 200		
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						Hier Besuchstermin vereinbaren
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			Hotel Kiosk Terminals für den digitalen Check-in vom Hotel Self-Service Experten. 
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			Kiosk Terminal CUSTOM –
für maximale Individualität
		

				

				
				
			- individuelles Korpus-Design

- vollautom. Encodierung der RFID-Zimmerkarte

- Meldeschein, Bezahlung u.v.m.
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			Modell 2024
		

				

				
				
			Kiosk Terminal PRO – die kompakte Check-in Lösung für den Innen- oder Außenbereich
		

				

				
				
			- Kompletter Check-in und -out

- 21,5" großer Touch-Display
 
- Wetterfester Design-Korbus

- Pulverbeschichtetes Edelstahl in Anthrazit

- Vollautomatische Karten-Encodierung von 300 Karten

- Einfache Wandmontage durch Trägerplatte

- Individuelle Frontseite nach RAL-Farbton

- Hergestellt in Deutschland

- u.v.m
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			Kiosk Terminal ONE – die günstige Einstiegslösung für Self-Check-in
		

				

				
				
			- teilautomatische Karten-Encodierung

- Zahlung per Countertop EC-Terminal

- kompletter Check-in und Check-out, u.v.m.    
		

				

					

		

							

		
					

		

							

		
				
						
					
			
								
				
			24/7 Self-Check-in für jede Art von Hotelbetrieb
		

				

				
				
			Kiosk-Terminal. Einfach. Flexibel.
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			Flexible Self-Service Lösungen, die für dich arbeiten
		

				

				
				
			Online. Mobil. Stationär.
		

				

				
				
			Durch unsere Self-Service Plattform für den digitalen Hotel Check-in helfen wir dir ganz einfach in deine digitale Zukunft.
		

				

				
				
					
			
						
						Hotel Check-in Lösungen
		
					
		

				

				

					

		

				
			
									

		

				
			
								
				
															[image: Ein Gast mit Koffer führt seinen Self Check-in mit dem Smartphone und an einer Self-Check-in-Station durch.]															

				

					

		

							

		
				
				
			HelloGuest ermöglicht den digitalen Check-in 
per Hotel Automaten & Hotel Check-in App...
		

				

				
				
			Erlebe die digitalen Self Check-in Lösungen von HelloGuest in 90 Sekunden
		

				

				
				
					
			
				
																
														Video abspielen
						

									

					

				

				

				
						
					
			
								
				
			Eine Plattform, um alle Gäste-Touchpoints
deiner digitalen Check-in Journey zu vereinen
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			So profitiert dein Hotel von den 
HelloGuest Lösungen
		

				

				
						
					
			
								
				
															[image: Ein Gast mit Koffer führt seinen Self Check-in mit dem Smartphone und an einer Self-Check-in-Station durch.]															

				

				
				
			HelloGuest 
Hotel Self Check-in 
		

				

				
				
			Ermögliche deinen Gästen ein 24/7 digitales Check-in Erlebnis, flexibel rund um die Uhr.
		

				

				
				
					
			
						
						Weitere Infos
		
					
		

				

				

					

		

				
			
								
				
															[image: Ein Hotelgast unterschreibt seinen Meldeschein digital auf dem Smartphone in der mobile App von HelloGuest.]															

				

				
				
			HelloGuest 
digitaler Meldeschein
		

				

				
				
			Erfasse die Meldescheindaten deiner Gäste bereits im Vorfeld, einfach digital.
		

				

				
				
					
			
						
						Weitere Infos
		
					
		

				

				

					

		

				
			
								
				
															[image: Eine Frau sitzt auf einem Sessel und klickt sich durch die digitale Gästemappe am Hotel-TV. Das HelloGuest Maskottchen COD-E hält ein Smartphone und ein Notebook mit der Gästemappe in den Händen.]															

				

				
				
			HelloGuest
digitale Gästemappe
		

				

				
				
			Gedruckte Informationen waren gestern. Alle deine Services jetzt 
100% digital.
		

				

				
				
					
			
						
						Weitere Infos
		
					
		

				

				

					

		

				
			
								
				
															[image: Die Illustration zeigt die verschiedenen digitalen Lösungen von HelloGuest. Zu sehen ist ein Smartphone, ein Hotel-TV, ein Check-in-Kiosk und die einzelnen Komponenten einer Customized Check-in-Station von HelloGuest.]															

				

				
				
			HelloGuest

 digitale Hotel Plattform
		

				

				
				
			Alle Prozesse in deinem Backoffice Manager zentral und einfach gebündelt.  
		

				

				
				
					
			
						
						Weitere Infos
		
					
		

				

				

					

		

							

		
				
						
					
			
								
				
			Die drei Phasen einer optimierten digitalen Check-in Journey
		

				

				
				
							Smarte Lösung für eine durchgänige Guest Journey von HelloGuest 
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                                        Digitaler Pre Check-in & Meldeschein
                                        Beim Pre-Check-in füllen deine Gäste bereits zu Hause alle Informationen aus, sodass diese dir beim Check-in vollständig vorliegen.
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                                        Digitaler Hotel Check-in & Türöffnung
                                        Über das eigene Smartphone können deine Gäste den gesamten Check-in Prozess durchführen und erhalten anschließend ganz einfach ihren digitalen Zimmerzugang.
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                                        Hotel Kiosk Terminal & RFID Zimmerkarte
                                        Ganz einfach rund um die Uhr Vor-Ort einchecken. Biete deinen Gästen ein 24/7 Check-in Erlebnis.

                                    

                                

                                

                            

                                            

            

            		

				

					

		

							

		
				
						
					
			
								
						
					
			
								
				
			HelloGuest Update!
		

				

				
				
			Neuigkeiten von HelloGuest und Einblicke sowie Erfahrungen

aus der digitalisierten Hotel- und Tourismuswelt.		
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				Innovation im Hotelgewerbe: Der Smart Kiosk PRO auf der INTERGASTRA			
		

				
			Auf der INTERGASTRA 2024 präsentiert HelloGuest zusammen mit Kniggendorf in Halle 4 am Stand 4A61 ihren neuen Self-Service Kiosk Terminal: den Smart Kiosk PRO.

		

				

				
				
				
			[image: Eine Frau zeigt auf einem Smartphone die digitale Gästekarte von HelloGuest]

		
				
				
			
				HelloGuest launcht eID-basierte digitale Gästekarten- und Meldeschein Plattform			
		

				
			Vom 07. bis 09. Nov 2023 präsentiert HelloGuest seine neue touristisch-kommunale Lösung in Halle 25 / Stand 373 auf der Smart Country Convention (SCCON23) in Berlin.
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				HelloGuest ermöglicht rechtskonformen digitalen Meldeschein mit AusweisIDent			
		

				
			HelloGuest ermöglicht rechtskonformen digitalen Meldeschein mit AusweisIDent Komfortabel mit dem Online-Ausweis Endlich Urlaub – ist der Zielort erreicht, ist die Entspannung häufig noch fern: eine

		

				

				
				

		
				

				

					

		

							

		
				
						
					
			
								
				
			Großartige Partnerschaften, die HelloGuest 
		

				

				
				
			Dein durchgängiger digitaler Check-in und -out Prozess wird durch die Schnittstellen-Integrationen zu verschiedenen Partnern aus den Bereichen Property Management Systems, Türschließsysteme, Payment Providing sowie Meldeschein-/Kurtaxensysteme ermöglicht.
		

				

				
				
					
			
						
						Übersicht aller Partnerschaften
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			Du willst jetzt mit deiner 
Digitalisierung durchstarten?
		

				

				
				
							Wir beraten dich gerne, um den passenden digitalen Service für deinen Hotelbetrieb zu finden.
						

				

				
				
					
			
						
						Kontaktiere hier unser Vertriebsteam
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			Unternehmen
		

				

				
				
							HelloGuest Journey
Customer Success
Karrieremöglichkeiten
Check-in Station Vergleich
Kontakt
						

				

					

		

				
			
								
				
			Lösungen
		

				

				
				
							Digitaler Hotel Check-in
Digitaler Meldeschein
Digitale Gästemappe
Hotel Türschließsysteme
Hotel Zahlungssysteme
Digitale Hotel Plattform
Schnittstellen
						

				

					

		

				
			
								
				
			Neuigkeiten
		

				

				
				
							HelloGuest Blog
ONCE Identity Projekt
HOGAST Partnerschaft
Hotel Meldescheinverfahren
Anleitungen
Videothek
						

				

					

		

				
			
									

		

				
			
								
				
																
							[image: HOGAST LOGO]								
															

				

					

		

							

		

				
							

							
					
			
								
				
			Hol dir die HelloGuest Check-in App
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Telefon +49 (0)911 13 13 16 60
Mo. bis Fr. 9:00 – 17:00 Uhr
						

				

					

		

							

		

				
						
					
			
								
				
			Über HelloGuest
		

				

				
				
							Die HelloGuest Solutions GmbH wurde 2014 in Nürnberg gegründet. Wir entwickeln bahnbrechende, skalierbare, digitale Gäste-Technologien sowie -Dienstleistungen, die weit über den kontaktlosen digitalen Check-in hinausgehen. Unsere einfach zu bedienende und intuitive Plattformlösung für Check-in ermöglicht unseren Kunden, ihre gesamten Prozesse einfach zu digitalisieren und selbst zu optimieren. Wir engagieren uns leidenschaftlich für die Digitalisierung von Gastgebern und streben danach, eine durchgängige Guest Journey aus analoger und digitaler Welt voranzutreiben. HelloGuest ist Teilprojektleiter des Bundesinnovationsprojektes “ONCE – Sichere Digitale Identitäten” für Hotel & Tourismus vom BMWK. Unser Leitmotto lautet – we love self-service technology.
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  Wir verwenden Cookies, um dir die bestmögliche Erfahrung auf unserer Website zu bieten.

In den Einstellungen kannst du erfahren, welche Cookies wir verwenden oder sie ausschalten.



        

		  Zustimmen
	  				Ablehnen
			

      

      
    

    
  
  
  



















































    
  
  
  
    
          
        
          GDPR Cookie-Einstellungen schließen
          
        
            
        

  [image: HelloGuest]


        	
  
    Datenschutz-Übersicht
  

	
    
      Unbedingt notwendige Cookies
    
  
	
    
      Drittanbieter-Cookies
    
  


        

  		Powered by  GDPR Cookie Compliance
		

      

      
      
        
           
        

        
        

          
            

      Datenschutz-Übersicht
    
  	Diese Website verwendet Cookies, damit wir dir die bestmögliche Benutzererfahrung bieten können. Cookie-Informationen werden in deinem Browser gespeichert und führen Funktionen aus, wie das Wiedererkennen von dir, wenn du auf unsere Website zurückkehrst, und hilft unserem Team zu verstehen, welche Abschnitte der Website für dich am interessantesten und nützlichsten sind.
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